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ГААЛИЙН БАЙГУУЛЛАГЫН 2023 ОНЫ ҮЙЛ АЖИЛЛАГААНЫ ИЛ ТОД БАЙДЛЫН ТАЙЛАН
	Д/Д
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	Хэрэгжилт
	

	НЭГ. ҮЙЛ АЖИЛЛАГААНЫ ИЛ ТОД БАЙДАЛ
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	Эрхэм зорилго, үйл ажиллагааны стратегийн зорилт, зорилго, тэргүүлэх чиглэл болон тэдгээрийн хүрээнд авч хэрэгжүүлсэн арга хэмжээ, түүний үр дүн, зохион байгуулалтын бүтцийг цахим хуудас болон мэдээллийн самбартаа ойлгомжтой байдлаар байрлуулан тухай бүр шинэчлэх
	“Гаалийн байгууллагын 2020-2024 оны стратеги төлөвлөгөө” болон эрхэм зорилго, үнэт зүйл, үйл ажиллагааны стратегийн зорилтыг гаалийн  байгууллагын  цахим хуудас / www.customs.gov.mn /-нд болон Гаалийн ерөнхий газрын 1-р давхрын цахим мэдээллийн дэлгэцэд байршуулсан.

Монгол Улсын Засгийн газрын 2022 оны 201 дүгээр тогтоолын хавсралтаар батлагдсан “Нээлттэй мэдээллийг цахим хэлбэрээр байршуулах, нийтлэх, шинэчлэх, хяналт тавих нийтлэг журам” -ын хэрэгжилтийг бүрэн хангаж  ажилласан. Гаалийн байгууллага албан ёсны цахим хуудас customs.gov.mn-д нээлттэй байршуулах мэдээллийн жагсаалтад байх 98 мэдээллийг шүүж, нөхөн байршуулах ажлыг оновчтой зохион байгуулсан. Тухайлбал, Гаалийн байгууллагад холбогдолгүй 13 мэдээллийг тус жагсаалтаас хасуулж, үлдсэн 85 мэдээллийг 100% байршуулж, Цахим хөгжлийн яаманд тайлан хүргүүлсэн. https://shilen.gov.mn/ цахим хуудасны нээлттэй мэдээллийн ил тод байдлын үнэлгээгээр гаалийн байгууллага 100% үнэлэгдсэн байна.
( https://shilen.gov.mn/ цахим хуудасны Агентлаг цэсээс шалгана уу)

Гаалийн ерөнхий газрын зохион байгуулалтын бүтцийн нэгж, дэргэдэх байгууллагуудад цахим хуудсанд  байршуулж нийтлэх, шинэчлэх мэдээллээ тухай бүр, заасан хугацаанд өгч байхыг байнга сануулан ажилласан. 2023 онд доорх мэдээллүүдийг цахим хуудсанд байршуулсан болно. Үүнд:
1. https://zamiinuud.customs.gov.mn
2. https://post.customs.gov.mn
3. https://govialtai.customs.gov.mn
4. https://bichigt.customs.gov.mn
5. https://bayanulgii.customs.gov.mn
6. https://khovd.customs.gov.mn
7. https://selenge.customs.gov.mn
8. https://uvs.customs.gov.mn
9. https://sainshand.customs.gov.mn/vs/
10. https://khuvsgul.customs.gov.mn
11. https://zavkhan.customs.gov.mn
12. https://airport.customs.gov.mn нийт 12 харьяа гаалийн газар, хороодын цахим хуудсыг шинэчлэн гаалийн байгууллагын үйл ажиллагааны ил тод байдлыг хангасан.
www.customs.gov.mn , https://gaali.mn/ цахим хуудаст 2022 оны жилийн эцсийн болон 2023 оны 01-11 дүгээр сарын статистик мэдээний эмхэтгэл бүрэн эхээрээ татаж авах боломжтой байдлаар байршуулсан. https://gaali.mn/statistic гаалийн байгууллагаас гарах боломжтой статистик мэдээллийг харах боломжтой.

Мөн цахим хуудасны  “Нүүр” цэсийн “Холбоо барих” буланд лавлагаа авах, мэдээлэл  хүлээн авах,  байгууллагын  хаяг,  харилцах  утасны  дугаарыг  Гаалийн  ерөнхий  газрын  зохион  байгуулалтын бүтцийн нэгж, дэргэдэх байгууллага, харьяа гаалийн газар, хороод тус бүрээр тодорхой байршуулсан. 

Гаалийн байгууллагын цахим хуудасны /www.customs.gov.mn/ үйл ажиллагааг төрийн байгууллагын веб хуудаст тавигдах  MNS:6285-2016  стандартын дагуу шинэчлэн  тогтмолжуулж,  мэдээллийг  шинэчлэн, үйлчлүүлэгч иргэд, аж ахуйн нэгж байгууллагыг хэрэгцээт мэдээллээр ханган,  гаалийн байгууллагын үйл ажиллагаа, өөрчлөлт шинэчлэлт, зохион байгуулсан арга хэмжээ, өдөр тутмын мэдээлэл зэрэг нийт 188 мэдээ, мэдээллийг тухай бүр нь оруулж, нийтэд түгээсэн. Үүнд:
https://www.customs.gov.mn/elementor-2695/ 
1. ҮНДЭСНИЙ ЭРХ ЧӨЛӨӨ, ТУСГААР ТОГТНОЛОО СЭРГЭЭСНИЙ ӨДӨР, ШИНЭ ЖИЛИЙН БАЯРЫН ӨДРҮҮДЭД ХИЛИЙН БООМТУУДЫН АЖИЛЛАХ БОЛОН ТҮР ХААХ ЦАГИЙН ХУВААРЬ 

2. ГААЛИЙН БАЙГУУЛЛАГА 2023 ОНЫ АЖЛАА ТАЙЛАГНАВ

3. ГААЛИЙН БАЙГУУЛЛАГА "ГААЛИЙН ИТГЭМЖЛЭГДСЭН АЖ АХУЙН НЭГЖИЙН ГЭРЧИЛГЭЭ"-Г АНХ УДАА ОЛГОЛОО

4. ЖЕНДЕРТ СУУРИЛСАН ХҮЧИРХИЙЛЭЛТЭЙ ТЭМЦЭХ 16 ХОНОГИЙН АЯН

гэх мэт мэдээллүүдийг мэдээлсэн байна.
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	Үйлчилгээ, захидал харилцааны асуудал хариуцсан албан хаагчийн эцэг /эх/-ийн нэр, өөрийн нэр, албан тушаал, ажиллах журам, харилцах утас, иргэдийг хүлээн авч уулзах цагийн хуваарийг цахим хуудас болон мэдээллийн самбартаа ойлгомжтой байдлаар байрлуулан тухай бүр шинэчлэх 
	Цахим хуудасны “Нүүр” хэсгийн “Холбоо барих” цэсэд үйлчилгээ, захидал харилцааны асуудал хариуцан ажиллах албан хаагчийн мэдээллийг байршуулсан. 

Овог, нэр: Б.Энхжаргал
Албан тушаал: Захиргааны удирдлагын газрын гаалийн улсын байцаагч-бичиг хэргийн ажилтан. Холбогдох утасны дугаар: 350061

Ажиллах цагийн хуваарь: Даваа-Баасан гаригуудад 08.30-12.30, 13.30-17.30 цагийн хооронд ажиллана.

Цахим хаягаар 2023 оны 01 дүгээр  сарын 01-ний өдрөөс 12 дугаар сарын 31-ний өдрийн  байдлаар:
· Нийт 201 цахим захидал хүлээж авсны 158 нь аж ахуйн нэгжээс, 43 нь иргэдээс ирсэн хүсэлт байна.
· Хүлээж авсан захидлыг холбогдох нэгж рүү цаг тухайд нь шилжүүлэн танилцуулж ажилласан.
· 51 цахим захидлыг илгээсэн байна.

Мөн иргэдийг хүлээн авах хуваарийг гаалийн цахим хуудасны “Холбоо барих” хэсэгт оруулсан. https://www.customs.gov.mn/%d1%85%d0%be%d0%bb%d0%b1%d0%be%d0%be-%d0%b1%d0%b0%d1%80%d0%b8%d1%85/ 
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	Үйлчилгээ авахад шаардагдах бичиг баримтын жагсаалтыг цахим хуудас болон мэдээллийн самбартаа ойлгомжтой байдлаар байрлуулан тухай бүр шинэчлэх
	А. 2021 оны 10 дугаар сарын 01-ний өдрөөс эхлэн Гаалийн цахим лавлагааг https://gaali.mn/ гаалийн үйлчилгээний цахим хуудас болон https://e-mongolia.mn/privacy-policy Е-Монгол төрийн үйлчилгээний нэгдсэн цахим хуудсанд хүргэж байгаа тул үйлчилгээ авахад шаардагдах бичиг баримтыг Гаалийн ерөнхий газарт хандах шаардлагагүй болсон.

Гаалийн байгууллагаас үзүүлж буй иргэн, аж ахуйн нэгжийн үйлчилгээний танилцуулга, баримт бичиг, үйлчилгээний процесс, төлбөрийн мэдээлэл хууль эрх зүй, асуулт, хариулт зэргийг Гаалийн цахим үйлчилгээний системд https://gaali.mn/ оруулсан.  

Б. Хяналт, бүрдүүлэлтийн чиглэлээр:

Үйлчилгээ авахад шаардагдах бичиг баримтын жагсаалтыг www.gaali.mn болон гаалийн цахим хуудасны “Хяналт, бүрдүүлэлт, зөрчил” цэсэд татаж авах хэлбэрээр байршуулсан. Үүнд:

1. "Гаалийн хяналтын бүсийн жагсаалт тогтоолгох хүсэлт гаргахад бүрдүүлэх бичиг баримтын жагсаалт 

https://gaali.mn/services/citizen/sector/all  

2.Гаалийн баталгаат бүс бүрдүүлэх материал 

https://gaali.mn/services/citizen/sector/all 
3.Гаалийн баталгаат агуулахын  үйл ажиллагаа эрхлэхэд бүрдүүлэх бичиг баримтын жагсаалт 

https://gaali.mn/services/citizen/sector/all 

4.“Татваргүй барааны дэлгүүрийн үйл ажиллагаа эрхлэх зөвшөөрөл эзэмшигчтэй байгуулах гэрээ”-ний загвар https://gaali.mn/services/citizen/sector/all 
5.Гаалийн төв болон салбар лабораторийн шинжилгээний хураамжийн жагсаалт

https://www.customs.gov.mn/%d0%b3%d0%b0%d0%b0%d0%bb%d0%b8%d0%b9%d0%bd-%d1%85%d1%83%d1%80%d0%b0%d0%b0%d0%bc%d0%b6/ 
6.Гаалийн төв лабораторийн шинжилгээний үнийн тариф

https://www.customs.gov.mn/%d0%b3%d0%b0%d0%b0%d0%bb%d0%b8%d0%b9%d0%bd-%d1%85%d1%83%d1%80%d0%b0%d0%b0%d0%bc%d0%b6/ 
7.Гаалийн төв лабораторийн шинжилгээнд шаардлагатай бичиг баримтууд 

https://gaali.mn/services/citizen/sector/all лабораторид магадлан шинжилгээ хийлгэх хүсэлт

8.Гаалийн лабораторийн дүгнэлтийг үндэслэн бүрдүүлэлт хийж, улсын хилээр нэвтрүүлэх барааны жагсаалт

9.Оюуны өмчийн эрхэд хамаарах барааг гаалийн байгууллагад бүртгүүлэх өргөдөл, хүсэлт 

https://gaali.mn/services/citizen/sector/all  Оюуны өмчийн эрхэд хамаарах барааг гаалийн байгууллагад бүртгүүлэх.
В. Татварын чөлөөлөлтийн чиглэлээр: 

2023 оны 06 дугаар сарын 16-ны өдөр Gaali.mn, Customs.gov.mn цахим хуудасны татварын чөлөөлөлт хэсэгт татварын чөлөөлөлтийн хүчин төгөлдөр мөрдөгдөж буй хууль, Засгийн газрын тогтоолын мэдээллийг тус тус оруулсан.

Г. Хорио цээрийн чиглэлээр:

Гаалийн ерөнхий газрын даргын 2022 оны 02 дугаар сарын 22-ны өдрийн А/27 дугаар тушаалаар мал амьтан, тэдгээрийн гаралтай бүтээгдэхүүнд олгох 21 төрлийн  экспортын гэрчилгээ, импортын болон дамжуулан тээвэрлэх мэдэгдэл, импортын гэрчилгээ 3,  ургамал, ургамлын гаралтай бүтээгдэхүүн экспортлох 3 төрлийн гэрчилгээ, 2022 оны 11 дүгээр сарын 15-ны өдрийн А/236 дугаар тушаалаар  экспортын 3 төрлийн гэрчилгээ, 2023 оны 02 дугаар сарын 07-ны өдрийн А/25 дугаар тушаалаар Евроазийн Эдийн засгийн холбооны гаалийн нутаг дэвсгэрт экспортлох экспортын 10 төрлийн гэрчилгээ, 2023 оны 09 дүгээр сарын 12-ны өдрийн А/451 дүгээр тушаалаар Евроазийн Эдийн засгийн холбооны гаалийн нутаг дэвсгэрт экспортлох болон амьтан, ургамлын гаралтай бүтээгдэхүүний экспортын 4 төрлийн гэрчилгээ нийт 44 гэрчилгээ, мэдэгдлийг цахимаар хүлээн авч олгож байна.

Дээрх экспортын гэрчилгээ, импортын мэдэгдлийг олгохдоо Гаалийн ерөнхий газрын даргын 2023 оны 05 дугаар сарын 08-ны өдрийн А/300 дугаар тушаалаар зохицуулж, гаалийн газар, хороодоос 80 гаруй хувийг олгож, төвлөрлийг сааруулсан.
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	Үйл ажиллагаандаа мөрдөж байгаа хууль тогтоомж, дүрэм, журам, зааврыг цахим хуудас болон мэдээллийн самбартаа ойлгомжтой байдлаар байрлуулан тухай бүр шинэчлэх
	Үйл ажиллагаандаа мөрдөж байгаа хууль тогтоомж, дүрэм, журам, зааврыг цахим хуудас болон мэдээллийн самбартаа ойлгомжтой байдлаар байрлуулан тухай бүр шинэчлэх ажлын хүрээнд цахим хуудасны шинэчлэлд дараах ажлыг хийж гүйцэтгэлээ. Үүнд:

1. Цахим хуудасны (Customs.gov.mn) Хууль, эрх зүй цэсийн дэд цэсийг дараах байдлаар хуваасан байсан. Үүнд:

· Олон улсын гэрээ

· Монгол Улсын хууль

· Үндэсний аюулгүй байдал

· Тогтоол

· Гаалийн ерөнхий газрын даргын тушаал

· Сайдын тушаал. 

Дээрх цэсээс “Үндэсний аюулгүй байдал”, “Тогтоол”, “Сайдын тушаал” гэсэн цэсүүдийг хасаж, “Монгол Улсын хууль” гэсэн цэсийг “Гаалийн тухай багц хуулиуд” гэж өөрчилсөн.

2. ОУ-ын гэрээ цэсэд Гаалийн эрх зүйн нэр бүхий 7 гэрээ, Гаалийн тухай багц хуулиуд цэсэд гаалийн харилцаатай холбоотой 30 хууль,  Гаалийн ерөнхий газрын даргын тушаалаар баталсан нийтээр дагаж мөрдөх шинжтэй, хэм хэмжээ тогтоосон эрх зүйн 37 актын жагсаалт, түүний Хууль зүйн үндэсний хүрээлэнгээс эрхлэн явуулдаг “эрх зүйн мэдээллийн нэгдсэн систем”-тэй холбогдох холбоосыг холбох ажлыг хийсэн.
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	Шинээр боловсруулж байгаа бодлогын баримт бичиг болон захиргааны хэм хэмжээний актын шийдвэрийн төслийг цахим хуудсандаа 30-аас доошгүй хоног ойлгомжтой байдлаар байрлуулж, холбогдох төрийн ба төрийн бус байгууллага, мэргэжлийн шинжээч, эрдэмтэн, иргэдийн саналыг авах, үндэслэлтэй гэж үзвэл уг саналыг төсөлд тусгах
	Шинээр боловсруулж байгаа бодлогын баримт бичиг болон захиргааны хэм хэмжээний актын шийдвэрийн төслийг цахим хуудсандаа 30-аас доошгүй хоног ойлгомжтой байдлаар байрлуулж, холбогдох төрийн ба төрийн бус байгууллага, мэргэжлийн шинжээч, эрдэмтэн, иргэдийн саналыг авах, үндэслэлтэй гэж үзвэл уг саналыг төсөлд тусгах ажлын хүрээнд: 

Захиргааны хэм хэмжээний актын шийдвэрийн дараах төсөлд:

•
БАРААГ ТОДОРХОЙЛОХ, КОДЛОХ УЯЛДУУЛСАН СИСТЕМД ҮНДЭСЛЭСЭН ГАДААД ХУДАЛДААНЫ БАРААНЫ АНГИЛЛЫН ЖАГСААЛТЫН ЗАРИМ ҮНДЭСНИЙ КОДОД ОРУУЛАХ НЭМЭЛТ, ӨӨРЧЛӨЛТ (санал авах хугацаа 2023.12.18-2024.01.18)

•
ГААЛИЙН БҮРДҮҮЛЭЛТИЙН ДАРААХ ШАЛГАЛТ ХИЙХ ЖУРАМ

•
ГААЛИЙН ЕРӨНХИЙ ГАЗРЫН ДАРГЫН 2008 ОНЫ ЖУРАМ БАТЛАХ ТУХАЙ 678 ДУГААР ТУШААЛЫН 6 ДУГААР ХАВСРАЛТААР БАТЛАГДСАН ГААЛИЙН ТУСГАЙ БҮСИЙН ГОРИМ ХЭРЭГЖҮҮЛЭХ ЖУРАМД НЭМЭЛТ ӨӨРЧЛӨЛТ ОРУУЛАХ ТӨСӨЛ. /санал авах хугацаа 2023.10.19-2023.11.20/

•
ХЭРЭГЖҮҮЛЭХ ЖУРАМ -ГААЛИЙН БАТАЛГААТ ҮЗЭСГЭЛЭНГИЙН ГАЗРЫН ГОРИМ ХЭРЭГЖҮҮЛЭХ ЖУРАМ -ГААЛИЙН БАТАЛГААТ БАРИЛГЫН ТАЛБАЙН ГОРИМ ХЭРЭГЖҮҮЛЭХ ЖУРАМ-Д НЭМЭЛТ, ӨӨРЧЛӨЛТ ОРУУЛАХ ТӨСӨЛ /санал авах хугацаа 2023.10.19-2023.11.20/

•
БАРАА УСТГАХ ГОРИМ ХЭРЭГЖҮҮЛЭХ ЖУРАМ

•
ГААЛИЙН ТУХАЙ ХУУЛЬ (ШИНЭЧИЛСЭН НАЙРУУЛГА)

•
ГААЛИЙН ТАРИФ, ГААЛИЙН ТАТВАРЫН ТУХАЙ ХУУЛЬ (ШИНЭЧИЛСЭН НАЙРУУЛГА)
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	Үзүүлж байгаа үйлчилгээний арга, хэлбэрийг боловсронгуй болгох зохион байгуулалтын арга хэмжээ авч хэрэгжүүлэх
	Сангийн яаманд барааны экспорт, импортын мэдээллийг Статистик, дүн шинжилгээний хэлтсээс өдөр тутамд гаргаж, Захиргааны удирдлагын газраар дамжуулан хүргүүлдэг байсан ажлыг Статистик, дүн шинжилгээний хэлтсээс дотоод нөөц бололцоогоо ашиглан автомат цахим программд шилжүүлсэн.

Гадаад худалдаа эрхлэгч нарт зориулж “Барааны экспорт, импортын статистикийн мэдээлэл”-ийг 2022 оны жилийн эцсийн гүйцэтгэл, 2023 оны 1-11 дүгээр саруудаар, мөн зарим барааны инфо графикийг боловсруулж, www.gaali.mn/statistic, www.opendata.mn -д байршуулж ажилласан.

Барааны экспорт, импортын гаалийн мэдүүлгийн цахим санд хяналт тавьж ажилласнаар https://e-mongolia.mn/privacy-policy Е-Монгол системээс иргэн, хуулийн этгээд 2023 онд нийт аж ахуйн нэгж 2, иргэн 19932 гаалийн лавлагаа авах боломж, нөхцөлийг бүрдүүлж ажилласан нь өмнөх оноос 189 хувиар нэмэгдүүлсэн гэсэн үр дүн гарсан.
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	Монгол Улсын Засгийн газрын тухай хуулийн 19 дүгээр зүйлийн 1 дэх хэсэгт заасны дагуу төрийн байгууллагын гүйцэтгэх тодорхой чиг үүргийг төрийн бус байгууллага гүйцэтгэж байгаа тохиолдолд тухайн төрийн бус байгууллагын нэр, хаяг, цахим хуудас, эрхэлж байгаа үйл ажиллагааны чиглэлийг цахим хуудас болон мэдээллийн самбартаа ойлгомжтой байдлаар байрлуулан мэдээлэх 

	“Журам шинэчлэн батлах тухай” Засгийн газрын 2020 оны 206 дугаар тогтоолын хавсралтаар батлагдсан “Бодлогын баримт бичгийн хэрэгжилт,  захиргааны байгууллагын үйл ажиллагаанд хяналт-шинжилгээ, үнэлгээ хийх нийтлэг журам”-ын 9.6-д  “Захиргааны байгууллага салбарын болон орон нутгийн хэмжээнд бодлогын баримт бичгийн үр дүн, үр нөлөөг судлах, захиргааны байгууллагын үйл ажиллагааг сайжруулах зорилгоор хэрэглэгчийн үнэлгээ буюу судалгааг хийж болно. Хэрэглэгчийн үнэлгээг хийх хөндлөнгийн байгууллагыг судалгааны болон хяналт-шинжилгээ, үнэлгээний чиглэлээр ажилладаг төрийн бус байгууллагын дундаас ажлын туршлага, хүний нөөцийн хүчин чадал зэргийг харгалзан сонгон шалгаруулна” гэсэн заалтыг үндэслэн “Гаалийн ерөнхий газар нь    2023 оны 09 дүгээр сарын 12-ны өдрийн А66/2023 дугаар ажил гүйцэтгэх гэрээг Эм Ай Си Жи  ХХК-тай байгуулсан.

2023 оны 11 дүгээр сарын 27-ны өдөр Гаалийн ерөнхий газрын зохион байгуулалтын бүтцийн нэгж, дэргэдэх байгууллагуудын удирдлагуудад Эм Ай Си Жи ХХК-ийн захирал н.Билэгсайхан, судлаач н.Жавхлан нар гаалийн байгууллагаар үйлчлүүлдэг иргэн, аж ахуй нэгжүүдээс авсан сэтгэл ханамжийн судалгааны тайланг танилцуулсан. 

Өмнөх жилүүдэд хийгдсэн сэтгэл ханамжийн судалгааны тайлангаас энэ жил хийгдсэн тайлан нь хамгийн олон буюу 860 хэрэглэгчийг хамруулсан, харьяа гаалийн газар, хороод тус бүрд зориулан судалгааг авч, дүгнэлт гарснаараа давуу талтай байлаа. Үнэлгээний мөрөөр үйл ажиллагааг сайжруулах арга хэмжээний саналыг бусад нэгжид үүрэг, чиглэл, зөвлөмж өгөх эрх бүхий нэгжид хүргүүлсэн.
Судалгааны тайланг гаалийн байгууллагын цахим хуудсанд байршуулсан.   

https://www.customs.gov.mn/wp-content/uploads/2024/01/gaaliyn-ernkhiy-gazryn-khereglegchiyn-nelgee-2023-tka.pdf 
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	Тухайн байгууллага тодорхой төрлийн аж ахуйн үйл ажиллагаа эсхүл бусад үйл ажиллагаа эрхлэх зөвшөөрөл олгодог бол тухайн зөвшөөрөл эзэмшигчийн нэр, хаяг, эрхлэх үйл ажиллагааны чиглэл, зөвшөөрөл олгосон болон дуусгавар болох хугацааг цахим хуудсандаа ойлгомжтой байдлаар байрлуулан тухай бүр шинэчлэх
	Гаалийн ерөнхий газрын Мэргэжлийн зөвлөлийн хуралдаанд холбогдох асуудлаар танилцуулга хийж, шийдвэрлүүлэн, Гаалийн ерөнхий газрын даргын тушаалыг батлуулах тухай бүрд дараах жагсаалтад оруулсан өөрчлөлтийг гаалийн байгууллагын цахим хуудаст байршуулж, шинэчилсэн.
Үүнд:

1. ”ГААЛИЙН ХЯНАЛТЫН БҮСИЙН ЖАГСААЛТ”-ыг 2023 оны 3, 4, 5, 7, 10, 11, 12 дугаар саруудад;

2. ”ГААЛИЙН БАТАЛГААТ АГУУЛАХЫН ЖАГСААЛТ”-ыг 2023 оны 07 дугаар сарын 26-ны өдөр;

3. ”ГААЛИЙН БАТАЛГААТ БАРИЛГЫН ТАЛБАЙН ЖАГСААЛТ”-ыг 2023 оны 04 дүгээр сарын 11-ний өдөр;

4. “ГААЛИЙН БАТАЛГААТ ҮЙЛДВЭРИЙН ГАЗРЫН ЖАГСААЛТ” 2023 оны 03 дугаар сарын 23-ны өдөр.
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	Салбарын хэмжээнд улсын төсвийн хөрөнгөөр болон гадаадын зээл, тусламжаар хэрэгжүүлж байгаа төсөл, хөтөлбөрийн хэрэгжилт, явц, байдлын талаарх мэдээллийг цахим хуудсандаа байрлуулан тухай бүр шинэчлэх;
	www.customs.gov.mn цахим хуудсанд “Хилийн үйлчилгээг сайжруулах бүс нутгийн төсөл”, “Хөгжлийн хөтөч-дэд бүтцийн төсөл”-ийн үйл явцын мэдээллийг Үйл ажиллагааны ил тод байдлын цэст Төсөл хөтөлбөр хэсэгт байршуулсан. Мөн CAIS системийн шинэчлэл, тоног төхөөрөмж нийлүүлэх, гадаад худалдааны цахим нэг цонхны менежментийн зөвлөх үйлчилгээ зэрэг төсөл, хөтөлбөрийн хэрэгжилт, явц, байдлын талаарх мэдээллийг ил тод байдал цэсэд байршуулсан.
1. https://www.customs.gov.mn/wp-content/uploads/2022/06/Gaali.mn-taniltsuulga-1.pdf 
2. https://www.customs.gov.mn/wp-content/uploads/2022/06/Ribs-project-2022.pdf 
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	Сул орон тооны зарыг цахим хуудас болон мэдээллийн самбарт ойлгомжтой байдлаар байрлуулан тухай бүр шинэчлэх, энэ тухай олон нийтийн мэдээллийн хэрэгслээр зарлах;
	1. Төрийн албаны зөвлөлийн 2023 оны 25 дугаар тогтоолоор батлагдсан “Төрийн албаны шалгалт өгөх болзол болон Шатлан дэвшүүлэх, сонгон шалгаруулах журам”-ын 4 дүгээр зүйлийн 4.2-т заасны дагуу төрийн өөр байгууллага, нэгжээс тус байгууллагад шилжин орж ажиллахыг хүссэн төрийн жинхэнэ албан хаагчид материалаа цахим/-аар ирүүлэх http://www.ecustoms.gov.mn / зарыг 2023 оны 06 дугаар сарын 02-ны өдөр байршуулсан.

2. Гаалийн байгууллагын гүйцэтгэх албан тушаалын 60 ажлын байранд 180 албан тушаалын сул орон тооны сонгон шалгаруулалтын зарыг 2023 оны 06 дугаар сарын 21-ний өдөр, 55 ажлын байранд 106 албан тушаалын сул орон тооны сонгон шалгаруулалтын зарыг 2023 оны 09 дүгээр сарын 29-ний өдөр,  86 ажлын байранд 152 албан тушаалын сул орон тооны сонгон шалгаруулалтын зарыг 2023 оны 12 дугаар сарын 12-ны өдөр Төрийн албаны зөвлөлийн шалгалтын цахим сан https://hh.csc.gov.mn/ -д  тус тус байршуулсан.
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	Албан хаагчийн ёс зүйн дүрмийг цахим хуудас болон мэдээллийн самбарт ойлгомжтой байдлаар байрлуулан тухай бүр шинэчлэх;
	www.customs.gov.mn 

Ил тод байдал хэсгийн Үйл ажиллагааны ил тод байдал хэсэгт байршуулсан.

https://www.customs.gov.mn/%d0%be%d0%bb%d0%be%d0%bd-%d1%83%d0%bb%d1%81%d1%8b%d0%bd-%d0%b3%d1%8d%d1%80%d1%8d%d1%8d-%d0%ba%d0%be%d0%bd%d0%b2%d0%b5%d0%bd%d1%86/
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	Хүний нөөцийн стратеги, түүний хэрэгжилтийг хянаж, үнэлэх журмыг цахим хуудсандаа ойлгомжтой байдлаар байрлуулан тухай бүр шинэчлэх;
	Гаалийн ерөнхий газар болон дэргэдэх байгууллагын “Зохион байгуулалтын бүтэц, орон тоог шинэчлэн батлах тухай” 2023 оны А/32 дугаар тушаалын дагуу 2019 оны “Албан тушаалын тодорхойлолт”-д өөрчлөлт оруулж, 1445 албан хаагчийн 140 ажлын байрны албан тушаалын тодорхойлолтыг Төрийн албаны зөвлөлийн  2023 оны 03 дугаар сарын 09-ний өдрийн 61 дүгээр тогтоолоор батлуулж, http://www.ecustoms.gov.mn / цахим хуудаст байршуулсан.
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	Хүний нөөцийн удирдлагын ил тод байдлыг хангах чиглэлээр авч хэрэгжүүлж байгаа арга хэмжээний талаар цахим хуудсандаа ойлгомжтой байдлаар байрлуулан мэдээлж байх;
	Гаалийн байгууллагын хүний нөөцийн үйл ажиллагааны талаар ил тод байдлыг хангаж https://www.customs.gov.mn/ цахим хуудсанд дараах мэдээллийг байршуулав. Үүнд: Гаалийн ерөнхий газар болон дэргэдэх байгууллагуудын зохион байгуулалтын бүтэц, орон тоог шинэчлэн батлах тухай” 2023 оны А/32 дугаар тушаалын дагуу 2019 оны Албан тушаалын тодорхойлолтод өөрчлөлт хийж, 1388 албан хаагчийн 140 ажлын байрны албан тушаалын тодорхойлолтыг гаалийн байгууллагын цахим хуудас болон / http://www.ecustoms.gov.mn цахим хуудас/-т байршуулав.

Гаалийн байгууллагын Салбар зөвлөлөөс зохион байгуулсан тусгай шалгалтын зар мэдээллийг тухай бүр тус хуудсанд байршуулж, мэдээллийг хүргэж ажиллалаа. 

Шилэн дансанд ГЕГ-ын бүтэц орон тоог сар бүрийн 08-ны дотор байршуулсан.
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	Албан хаагчдын ажлын гүйцэтгэлийг үнэлэх үйл ажиллагааг үнэн зөв, шударга болгох чиглэлээр авч хэрэгжүүлж байгаа арга хэмжээний талаар цахим хуудсандаа ойлгомжтой байдлаар байрлуулан мэдээлж байх;
	Засгийн газрын агентлагийн эрх зүйн байдлын тухай хуулийн 8 дугаар зүйлийн 8.4 дэх хэсэг, Гаалийн тухай хуулийн 2711 дүгээр зүйлийн 2711.1.1 дэх хэсэг, “Журам шинэчлэн батлах тухай” Засгийн газрын 2020 оны 218 дугаар тогтоолын хавсралтаар батлагдсан “Төрийн жинхэнэ албан хаагчийн гүйцэтгэлийн төлөвлөгөөг боловсруулж батлах, ажлын гүйцэтгэл, үр дүн, мэргэшлийн түвшинг үнэлэх журам”-ын 4 дүгээр зүйлийн 4.1 дэх хэсэг, “Аргачлал, загвар батлах тухай” Засгийн газрын Хэрэг эрхлэх газрын даргын 2020 оны 100 дугаар тушаалын 9 дүгээр хавсралтаар батлагдсан “Төрийн жинхэнэ албан хаагчийн ажлын гүйцэтгэл, үр дүн, мэргэшлийн түвшинг үнэлэх аргачлал”-ыг тус тус үндэслэн “Үнэлгээний баг байгуулах тухай” Гаалийн ерөнхий газрын даргын 2023 оны 06 дугаар сарын 02-ны өдрийн А/365 дугаар тушаалаар 6 хүний бүрэлдэхүүнтэй /5 гишүүн санал өгөх эрхтэй, 1 санал өгөх эрхгүй нарийн бичгийн дарга/ “Үнэлгээний баг”-ийг байгуулсан.

Тус “Үнэлгээний баг” нь Гаалийн ерөнхий газрын нэгжийн дарга нараас “Албан хаагчдын 2023 оны эхний хагас жилийн гүйцэтгэлийн тайлан”-г хянаж, өгсөн үнэлгээг баталгаажуулах, санал гаргах, зөвлөмж боловсруулж, хүргүүлэх зорилготой бөгөөд тайланг Захиргааны зөвлөлийн хуралдаанд танилцуулах ажлыг хэрэгжүүлнэ.

Гаалийн байгууллагын цахим хуудсанд “ГААЛИЙН ЕРӨНХИЙ ГАЗРЫН АЛБАН ХААГЧДЫН ЭХНИЙ ХАГАС ЖИЛИЙН ГҮЙЦЭТГЭЛИЙН ТАЙЛАНГ ХЯНАЖ, ӨГСӨН ҮНЭЛГЭЭГ БАТАЛГААЖУУЛАХ “ҮНЭЛГЭЭНИЙ БАГ” БАЙГУУЛАГДЛАА” мэдээг 2023 оны 06 дугаар сарын 15-ны өдөр байршуулсан.

https://www.customs.gov.mn/2023/06/15/%D0%B3%D0%B0%D0%B0%D0%BB%D0%B8%D0%B9%D0%BD-%D0%B5%D1%80%D3%A9%D0%BD%D1%85%D0%B8%D0%B9-%D0%B3%D0%B0%D0%B7%D1%80%D1%8B%D0%BD-%D0%B0%D0%BB%D0%B1%D0%B0%D0%BD-%D1%85%D0%B0%D0%B0%D0%B3%D1%87%D0%B4%D1%8B/
Жилийн эцсийн үнэлгээний багийг “Үнэлгээний баг байгуулах тухай” Гаалийн ерөнхий газрын даргын 2023 оны 12 дугаар сарын 05-ны өдрийн А/548 дугаар тушаалаар 8 хүний бүрэлдэхүүнтэй /7 гишүүн санал өгөх эрхтэй, 1 санал өгөх эрхгүй нарийн бичгийн дарга/ “Үнэлгээний баг”-ийг байгуулсан. 

Тус “Үнэлгээний баг” нь Гаалийн ерөнхий газрын нэгжийн дарга нараас “Албан хаагчдын 2023 оны төлөвлөгөөний биелэлтийг үнэлэх, хянаж баталгаажуулах, мэдээлэх чиг үүрэгтэй бөгөөд тайланг Захиргааны зөвлөлийн хуралдаанд танилцуулах ажлыг хэрэгжүүлсэн. 
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